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Avant-propos

Rapport annuel du Centre de Puériculture Canton de Berne 2022

Chére lectrice, cher lecteur,

Le Centre de Puériculture a vécu une année 2022 sous le signe de la nouveauté.
L'exercice a débuté avec une nouvelle direction et Sarah Gabi Schonenberger,
vice-présidente, a repris la présidence lors de I'assemblée générale de juin. Nous
remercions chaleureusement Christine Schnegg pour son formidable engagement,

ses compétences et sa clairvoyance dans la conduite de I'association ces derniéres
années. Sarah Gabi Schonenberger est enseignante, juriste, députée et mére de
famille. Dans ses fonctions de femme politique et de présidente du Centre de Puéri-
culture, elle s’'investit pour offrir les meilleures conditions possibles aux familles

et aux enfants. Lautomne dernier, Claudine Esseiva a d’ores et déja accepté de re-
joindre le comité. Cette proposition doit encore étre confirmée lors des élections
de I'été 2023.

Nous avons été les premiers a lancer dés 2019 en Suisse un service de conseil en
paternité. Cette prestation, qui connait un fort écho médiatique, est trés appréciée
des péres germanophones. Depuis 2022, elle est également disponible en francais

et nous nous réjouissons de I'intégrer dans notre offre réguliére aprés le succés de
’expérience pilote. Autres nouveautés: nous avons ouvert au printemps des consulta-
tions spécifiques a I'intention des grands-parents et créé des groupes d’intervision
interprofessionnels entre les sages-femmes et notre équipe de consultantes. La colla-
boration avec nos partenaires de la petite enfance est en effet essentielle pour
accompagner efficacement les familles.

Nous innovons, mais nous adaptons aussi constamment nos prestations a I’évolution
des besoins. La communication n’est pas en reste: employeur attrayant, le Centre

de Puériculture est désormais actif sur LinkedIn et nous publions sur Instagram des
posts mettant en lumiére nos activités. Suivez-nous sur ces canaux pour mieux
nous connaitre! Nous abordons 2023 avec une énergie renouvelée et toutes les cartes
en main pour continuer d’épauler les familles par un accompagnement de qualité,

au plus prés des préoccupations d’aujourd’hui.

Avec nos meilleures salutations

Sarah Gabi Schénenberger Esther Christen
Présidente Directrice






A propos de nous

Jour aprés jour, I'’équipe du Centre de Puériculture est au front pour venir en aide
aux parents et aux autres personnes de référence des bébés et petits enfants. Sans le
travail accompli en arriére-plan, ce serait impossible. En 2022*, 164 collaboratrices

et collaborateurs et 30 bénévoles ont ceuvré ensemble, sur la scéne et dans les coulisses.

Nous les remercions chaleureusement pour leur engagement infatigable et déterminé.

Fonction Taux d’occ. Nb collab.
Cadres Directrice 80% 1
Direction des prestations de services 90% 1
Direction du personnel et des finances 60% 1
Responsables régionales 320% 5
Total cadres 550% 8
Etat-major Exploitation Développement de la qualité 120% 2
Communication 110% 2
Administration du personnel 50% 1
Support technique 50% 1
Traduction 10% 1
Total état-major Exploitation 340% 7
Etat-major Projets Mise en réseau régionale et accés aux familles migrantes 75% 1
Visites a domicile plus 60% 2
Coaching sur les questions de protection
de I'enfant (DIJ) 30% 1
Total état-major Projets 165%
Administration Collab. administration 140%
Total administration 140%
Personnel spécialisé Consultant-es petite enfance 4115% 90
Batisseuses de ponts 33
Total personnel spécialisé 4115% 123
Total pourcentages de postes et effectif 5310% 144
Nettoyage Personnel de nettoyage, salaire horaire 20
Total personnel de nettoyage 20
Total effectif 164
Bénévoles Bénévoles dans les centres de consultation 30
Total bénévoles 30
*Au 31 décembre 2022
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A propos de nous

Comité

Présidente: Sarah Gabi Schénenberger, députée au Grand Conseil, membre de

la Commission de la formation (CFor) et de la Commission des institutions politiques
et des relations extérieures (CIRE), juriste, enseignante

Vice-président: Stefan Biitikofer, député au Grand Conseil, conseiller municipal,
professeur au gymnase

Membres: Jan Beck, gestionnaire RH Aldi Suisse

Kurt Berger, responsable des affaires sociales de la commune de Spiez,

membre du comité de la Conférence bernoise d’aide sociale et de protection

de I'enfant et de I'adulte (BKSE)

Rabea Bernini, juriste au service juridique de la CRS, diplédmée en gestion des ONG

Directrice
Esther Christen

En tant qu’association, nous vivons grace au soutien idéel et financier de nos membres.
En 2022, 488 adhérents (242 membres individuels et 246 institutions) se sont
acquittés de leur cotisation. Si vous souhaitez vous aussi renforcer I'important travail
du Centre de Puériculture et nous aider a construire son avenir, vous pouvez y
adhérer en quelques clics sur notre site. Nous serions heureux de vous accueillir!

Toutes les informations sur I'association et sur 'adhésion
www.cp-be.ch/devenir-membre
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Nos collaboratrices et collaborateurs

Abegglen Pia, Ackermann Catherine, Aebischer Jasmine, Aebischer Nicole, Ali Mazken,

Aliu Albulena, Althaus Anja, Alzoabi Eman, Amir Wazhma, Andemichale Netsanet, Anuraj Nalina,
Arn-Dietrich Tanja, Aziztaemeh Akram Mahtab, Bachmann Karin, Balmer Magdalena, Bandi-
Aschwanden Cornelia, Baschung-Neuhaus Gabriela, Baumberger Franziska, Beck Alexandra,
Behabelom Samrawit, Beraki Merhawit, Berger Christine, Beutler Beatrice, Bianchet Kichli
Gabriela, Bieri Nadja, Bieschke Liliane, Blattner Christina, Bleisch Papini Daniela, Borter Andreas,
Bouvard-Sulzer Melanie, Brechbiihl Brigitte, Buholzer Nicole, Burkhard-Tschui Barbara, Buzoku
Mimoza, Canelas Carvalho Sara, Canepa Deborah, Christ Wiebke, Christen Esther, Cividin Katia,
Cocco Marléne, Crevoisier Fiona, Cunningham Cesta, Dag Deniz, Dellsperger Marlise, Demaj
Albana, Draca Dragana, Drazovic-Heil Christine, Dyikanbaeva Kunzaada, Eckert Oksana, Edmand
Kirija, Eggimann Irina, Ehrenzeller Monica, Eichenberger Bachmann Susann, Engel Jacqueline,
Federer Estelle, Frei Selina, Frei Tamatha, Froidevaux Sophie, Gander Monique, Garcia Franziska,
Geissbuhler-Morf Jacqueline, Gerhardt Julia Annika, Ghebresgabieher Rahwa, Giger Oppliger
Christine, Gisler-Kaul Daniela, Glarner Ursula, Glaser Jain Bea, Glauser-Steffen Silvia, Glenk
Anna, Graf Volker, Grosser Saskia, Grutter Rebekka, Gsollpointner Karin, Gudel-Zwygart Corina,
Gyger-Grossenbacher Corinne, Hani Philippe, Hanni Dania, Hanni Daniela, Hashemi Zahra,
Hegg Doris, Hegg Tanja, Heinimann Annelise, Held Tinguely Astrid, Hennemann Nadine, Hirschi
Amélie, Hofer Barbara, Hostettler Veronika, Ibrahim Shavin, Imhof Bettina, Iseli Daniela, Iseli
Grandjean Natacha, Ismail Hayat, Jakupi Nora, Jeanbourquin Maick, Kéchele Heidi, Kappeler
Deborah, Kaser Vera, Kern Eva, Kern Manuela, Kilich Martyna, Kitanova Liljana, Knuchel Raphaela,
Krieg Marinette, Kiinzler Cornelia, Laffer Alt Katharina, Lehmann-Bodenmann Martina, Licht-
steiner Carmen, Linder Franziska, Linn-Schlapfer Regula, Lichinger Salma, Luginbuhl Iris, Lithi-
Grossen Rahel Elisabeth, Machado Carvalho Diogo Rosaria Laurinda, Macias Horas Ana Maria,
Mahdi Hana, Maksut Nagihan, Malke Nathalie, Mayer Simone, Meister Luchia, Messerli Noémi,
Meta Demilje, Micheal Amina, Minello Séverine, Monopoli Luana, Moor-Fliickiger Barbara, Moor-
Ueltschi Rita, Morach Nicole, Mori Séverine, Naser Rasheeda Mohamed Nory, Nasser Malalie,
Nawid Malal, Niffeler Désirée, Oehler Carmen, Oesch-Hani Katrin, Ortu Vanessa Evelyne, Peter
Maya, Pfister Stefanie, Phillip Varapiragasam Vasuky, Prljevic Marija, Puliafito Petra, Recla
Karen, Redjepi Fatbarda, Richener Nardi Rita, Richter Paolo, Ricklin Wyss Cornelia, Rossier Anita,
Roth Myriam, Ryser Remo, Sahli-Grossen Barbara, Santschi Christine Barbara, Schaller-Dapena
Livia, Schar Barbara, Scheurer Susanne, Schmid-Stocker Rita, Strasser Mirjam, Schulthess Aline,
Schwab Corinne, Selitaj Bernard, Selitaj Flore, Sivanesan Thanusuya, Sommer Walchli Sabine,
Spycher Regula, Steiner-Krebs Anna Elisabeth, Strasser-Franzen Barbara, Streun-Cottier Mirjam,
Studer Michelle, Tandang Sarah, Tekle Hiwet, Tesfahans Betiel, Thavarajah Kohila, Thiering Anne,
Thomet Franziska, Thommen-Stauble Regula, Thomet Selina, Tscharner Brigitte, Tschumi
Christine, Ummel-Rediger Margrit, Vanasuthan Chandrajesintha, Vidoni-Farine Pascale, Voegeli
Liza, Voirol Sandrine, von Siebenthal Marlene, Wagenbrenner Tamara, Walser Magdalena,
Walthard Claudia, Weldu Jurosaliem, Willi Daniela, Withrich Sandra, Wyss Beatrice, Zangger
Brigitte, Zaugg-Hausler Andrea Sandra, Zbinden Hannah, Zeresenay Tsige, Zitonian Lousine,

Zwicker Valence
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A propos de nous

Fournies gratuitement, nos prestations sont financées par le canton de Berne.

En paralléle, les dons constituent une partie essentielle du puzzle pour soutenir nos
offres et projets. Sans eux, nous ne pourrions pas aider les parents autant que
nous le souhaitons. Parlant puzzle, les piéces que vous nous offrez nous permettent
par exemple d’apporter des jouets dans les centres de consultation des communes.

Un immense merci a toutes les personnes qui ont versé des dons en 2022.

AEK Bank 1826, Burgergemeinde Interlaken, Burgergemeinde Kallnach, Evangelisch
reformierte Kirchgemeinde Burgdorf, Evangelisch reformierte Kirchgemeinde Biiren
an der Aare, Evangelisch reformierte Kirchgemeinde Munchenwiler, Evangelisch
reformierte Kirchgemeinde Ins, Evangelisch reformierte Gesamtkirchgemeinde Thun,
Frauenverein Dirrenroth, Gemeinde Hindelbank, Gemeinnltziger Frauenverein
Uetendorf, Genossenschaft Elektra Jegenstorf, Gesellschaft zu Ober-Gerwern,
Gesellschaft zu Schuhmachern Bern, Gut Tschanz P. + M., Kirchgemeinde Beaten-
berg, Kirchgemeinde Buchholterberg, Kirchgemeinde Eriswil, Kirchgemeinde Hasle,
Kirchgemeinde Hindelbank, Kirchgemeinde Kirchlindach, Kirchgemeinde Krauch-
thal, Kirchgemeinde Lauperswil, Kirchgemeinde Lyss, Kirchgemeinde Oberbalm,
Kirchgemeinde Sumiswald, Kirchgemeinde Thierachern, Kirchgemeinde Trachselwald,
Kirchgemeinde Vechigen, Kirchgemeinde Walterswil, Kirchgemeinde Wynigen,
Reformierte Kirchgemeinde Heimberg, Zunftgesellschaft zu Schmieden, Zurbriigg M.,
dons via Twint, dons en ligne

Vous souhaitez vous aussi faire un don? Vous nous apporteriez un précieux soutien.
En quelques clics, vous pouvez le faire en ligne ou par virement bancaire.

www.cp-be.ch/dons
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Nos consultations

Nouveau pour les péres et les grands—parents

En 2019, le Centre de Puériculture du canton de Berne a été le
premier a lancer en Suisse un service de conseil en paternité. Désormais,
cette prestation est aussi disponible pour les péres francophones.
Quant aux grands-parents qui s’occupent de leurs petits-enfants, ils bé-
néficient de nouvelles offres d’échanges et de consultation.

Nouvelle offre de consultation a I'intention
des grands-parents

La prise en charge ponctuelle ou réguliére des petits-
enfants par les grands-parents est souvent d’un
secours inestimable. Sans ce soutien, bon nombre
de parents ne pourraient tout simplement pas
concilier vie professionnelle et vie familiale. Si la
présence des petits-enfants peut étre trés enrichis-
sante, les divergences de points de vue sur I’édu-
cation sont parfois sources de tensions avec les pa-
rents. S'occuper d’enfants en bas dge peut aussi
susciter des questions ou des inquiétudes, notam-
ment sur la fagon d’aménager un environnement
stimulant, en toute sécurité. La prévention des acci-
dents et les bons gestes a adopter en cas de pro-
bléme, par exemple, font partie des préoccupations
des grands-parents. Pour répondre a ces ques-
tions, nous avons ouvert en avril 2022 des consul-
tations a leur intention.

Rapport annuel du Centre de Puériculture Canton de Berne 2022

Cing spécialistes du Centre de Puériculture, pour
la plupart grands-parents, proposent des consulta-
tions en individuel ou en groupe et transmettent
aux grands-parents astuces et conseils leur per-
mettant de contribuer a I'épanouissement de leurs
petits-enfants.

Cette offre est encore en phase de lancement.

Des articles dans les médias et la communication
déployée par I’équipe de consultation ont contribué
a la faire connaitre auprés des grands-parents.

Les premiéres expériences montrent qu’il est plus
facile pour eux de s’inscrire a des rencontres ou

des consultations de groupe. Depuis septembre,
cing personnes participent aux rencontres, contre
deux au départ, et la demande pour les séances de
groupe est en hausse depuis décembre.
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Nos consultations

Service de conseil en paternité -
en frangais

Depuis 2019, Remo Ryser est a I'’écoute des péres
germanophones. Les consultations qu’il propose
sous diverses formes, en individuel ou en groupe,
connaissent un succés croissant. Loffre s’est dé-
veloppée au fil des années grace a son expérience
de pére et de conseiller en paternité. Depuis juin
2022, cette prestation est aussi disponible pour les
péres francophones. Une ligne directe leur per-
met de prendre contact avec Philippe Hani, conseil-
ler en paternité. Comme dans la partie germano-
phone du canton, ils peuvent convenir d’'un rendez-
vous au centre de consultation, a leur domicile

ou a 'occasion d’une balade dans la nature.

Rapport annuel du Centre de Puériculture Canton de Berne 2022

Les entretiens sont centrés sur des préoccupations

propres aux péres. Comment concilier un emploi

a plein temps et le souhait d’étre un pére présent?
Comment créer une relation avec son nouveau-

né? Notre objectif: donner confiance aux péres, les
aider a trouver leurs marques et les soutenir dans

la gestion du quotidien. Les échanges entre péres
et les rencontres mensuelles péres-enfants com-
plétent I'offre de consultation. Aprés Berne et
Thoune, les villes de Berthoud et de Bienne proposent
désormais de telles occasions de partage.

Il a fallu quelque temps pour que cette nouvelle
offre trouve son public. La couverture médiatique
régionale a aidé 4 sa diffusion. A Bienne, le succés

a trés vite été au rendez-vous: depuis septembre,
24 péres et 30 enfants ont participé aux rencontres.
Si la demande individuelle de conseils en paternité
n’a que peu progressé du coté francophone de-
puis juin, les consultations ont augmenté de 11% sur
I'ensemble du canton (total: 232).
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Nos consultations

Collaboration et développement de la qualité

Le Centre de Puériculture mise sur la coopération entre spécialistes
de la petite enfance pour assurer le développement continu de la
qualité, notamment par I'intervision interprofessionnelle, nouvel outil

a disposition.

Intervisions interprofessionnelles -
progresser ensemble

En 2022, nous avons une fois encore eu des
échanges soutenus et enrichissants avec la section
bernoise de la Fédération suisse des sages-
femmes. Nous avons créé dans ce cadre des groupes
d’intervision interprofessionnels, afin de mener

un travail de réflexion fondé sur des discussions de
cas entre sages-femmes, infirmiéres assurant le
suivi post-partum et spécialistes du Centre de Pué-
riculture. Ensemble, nous identifions les facteurs

de succeés et les écueils dans la collaboration.

Ces échanges interprofessionnels structurés autour
d’un cas concret favorisent une vision et une atti-
tude communes quant aux taches, aux réles et aux
responsabilités des intervenants. Nous nous ré-
jouissons du démarrage des groupes d’intervision et
suivrons leur développement avec intérét.

Le but et le déroulement des discussions de cas
collégiales ainsi que les modalités de participation
sont présentés dans une nouvelle vidéo explicative
de la Fédération suisse des sages-femmes, section
Berne.

www.cp-be.ch > Instance assignante

Rapport annuel du Centre de Puériculture Canton de Berne 2022

13


https://www.mvb-be.ch/fr/instance-assignante

Nos consultations

Nos consultations en 2022

Consultations, échanges, accompagnement, renseignements et forma-
tions: le Centre de Puériculture propose toute une gamme de pres-
tations visant a renforcer les compétences éducatives des parents et
des personnes de référence et a offrir un acces facile a la consultation
et a I'information.

Nos offres sont sans cesse adaptées aux nouvelles
exigences: si les consultations individuelles restent
les plus sollicitées, nous avons fortement étendu

en 2022 les consultations de groupe afin de répondre
a la demande en hausse.

Apercu des consultations en 2022

- 27083 consultations avec des parents et des
personnes de référence d’enfants de 0 a 5 ans
sur la santé, ’éducation, le développement
et d’autres sujets préoccupant les familles, ce qui
représente 1674 consultations de moins qu’en
2021 (-5%).

- 447 consultations suite a une demande de confir-
mation par un service spécialisé pour une
place d’accueil subventionnée auprés d’une créche
ou d’'une organisation d’accueil familial de jour,
soit 100 de plus qu’en 2021 (+ 29 %).

- 8909 consultations anonymes par téléphone,

ce qui représente 420 personnes de moins
que 'année précédente (- 5%).

- 232 consultations pour des conseils en paternité,
soit 23 de plus qu’en 2021 (+11%).

- 4 appels sur la ligne téléphonique pour les
grands-parents ouverte en avril 2022.

- 5 consultations avec des spécialistes (créche,
sages-femmes, etc.) sur des questions gé-
nérales relevant de notre domaine d’activité.

Rapport annuel du Centre de Puériculture Canton de Berne 2022 14



Nos consultations

Nos offres de formation et d’information
en 2022

- Nous avons mené 660 consultations de groupe,
auxquelles ont participé 3234 personnes. Ces
prestations ont pratiquement doublé par rapport
a l'année précédente (+ 294) avec une augmen-
tation de 1707 personnes (+ 112%). En plus des
offres de groupe classiques - «Massage pour bébén,
«Observer et comprendre mon bébé» - nous
avons introduit quelques nouveautés, par exemple
«Work-Life-Balance mit Kindern» (parentalité,
travail et vie privée), «Soirée de partage entre
futurs papas» et «<Mutter-Kind-Kochen» (atelier
cuisine mére-enfant).

- Nos consultantes petite enfance ont pris part a
222 cafés-parents, groupes d’éveil et rencontres
externes pour répondre aux questions des
parents et des personnes de référence. Cette
offre continue de se développer (+181%, sta-
tistique 2021: 79 séances).

- Enfin, nous avons organisé 30 formations a
I’intention de spécialistes (hors sensibilisation
a la détection précoce de la mise en danger
du bien-étre de I'enfant).

Qui a bénéficié des consultations?’

13 % des consultations ont été sollicitées par le
couple parental. Dans tous les autres cas,

un des parents est venu seul chercher conseil,
la mére le plus souvent (80 %), ou le pére (4 %).

Quels sont les niveaux de formation

des parents ayant sollicité une consultation??
43% des méres en consultation possédaient un

titre du degré secondaire Il (apprentissage, école de
culture générale, maturité), 28 % un dipléme du
degré tertiaire et 13 % avaient terminé la scolarité
obligatoire. Par rapport a la statistique nationale des
titres de formation des femmes entre 25 et 44 ans,
nous recevons plus souvent des méres ayant achevé
une formation du degré secondaire Il ou la scolarité
obligatoire et moins de dipldmées du degré tertiaire
(env. 50 % en comparaison nationale).

! Ces chiffres ne concernent qu’une partie des consultations: consulta-
tions aux parents et personnes de référence, conseils en paternité
et consultations suite a une demande de confirmation par un service
spécialisé.

2Seul le niveau de formation de la mére est enregistré (sauf pour
les conseils en paternité). Donnée non relevée pour les consultations
de groupe, par téléphone (hotline) et en ligne.

Qui a bénéficié des consultations?

Autres

Pere 3,4%, 945

4,1%, 1133

Parents
12,6 %, 3508

Mére
79,9%, 22176

Niveaux de formation

Scolarité
obligatoire
13 %, 3578

Pas de données
16 %, 4393

Degré
tertiaire é
! Degré
28%,7708 secondaire ||

(apprentissage,
école de culture
générale, maturité)
43%,11991
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Nos consultations

Consultations auprés de familles présentant
un fort niveau de stress'

Sur un total de 27083 consultations, 23 % concer-
naient des familles présentant un fort niveau

de stress2. Depuis le début de la pandémie en 2020,
le nombre de consultations avec des familles
connaissant une situation difficile a nettement aug-
menté et demeure élevé. Nos consultantes petite
enfance sont formées pour les soutenir en renfor-
cant les ressources et les compétences éducatives
des parents et en les orientant vers d’autres ser-
vices d’aide en fonction des besoins.

Le stress important auquel sont soumises les familles
se refléte aussi dans le nombre de transmissions
standardisées entre les sages-femmes indépendantes
et le Centre de Puériculture, qui affiche une nou-
velle augmentation en 2022 (283, +20 %).

! Ces chiffres ne concernent qu’une partie des consultations: consulta-
tions aux parents et personnes de référence, conseils en paternité
et consultations suite & une demande de confirmation par un service
spécialisé.

2 Familles connaissant des difficultés sociales, économiques et/
ou psychologiques et ayant besoin de soutien pour assurer le bon
développement et le bien-étre de I'enfant.

Consultations aupreés de familles présentant un niveau de stress élevé
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Nos projets

Coaching sur les questions de protection de ’enfant

Sur mandat de I'Office cantonal des mineurs,

le Centre de Puériculture propose des formations
et des coachings pour les spécialistes de la
petite enfance concernant la détection précoce
de la mise en danger du bien-étre de I'enfant.

Développement et continuité sont les maitres
mots de I'année 2022 en ce qui concerne le coa-
ching sur les questions de protection de I'enfant.
D’un c6té, nous avons maintenu les offres établies
de formation et de consultations spécialisées
pour les groupes cibles. De I'autre, nous avons affiné
et adapté nos prestations tout en renforgant le
travail de sensibilisation.

«Face a une situation familiale difficile, il faut

des compétences, du tact et du soutien pour navi-
guer avec assurance et apaiser la tempéte qui
couve ou se déchaine. Cette formation offre une
boussole sire dans la perception, I’évaluation et
’appréciation du bon développement de I'enfant.»

Verena Piguet, présidente de la Fédération suisse des
sages-femmes, section Berne

Formations sur la détection précoce: informer,
outiller, consolider

En 2022, nous avons organisé 17 formations a I'inten-
tion de spécialistes de la petite enfance, dont sept
pour des organisations d’accueil familial de jour, trois
pour des sages-femmes, trois pour des infirmiéres
assurant le suivi post-partum, trois pour des créches
et groupes de jeux et une pour des membres du
personnel de la CRS dans le secteur garde d’enfants
a domicile.

La révision des formations destinées aux sages-
femmes et aux infirmiéres (post-partum) a consti-
tué un point fort de I'exercice. Le remaniement
des documents de référence avait débuté en 2021,
d’entente avec I'Office cantonal des mineurs et

en étroite collaboration avec la section bernoise
de la Fédération suisse des sages-femmes.

Rapport annuel du Centre de Puériculture Canton de Berne 2022
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Depuis aolt 2022, les formations sur la détection
précoce de la mise en danger du bien-étre de
’enfant durant la grossesse et le post-partum sont
proposées sous la responsabilité conjointe de la
fédération et du Centre de Puériculture.

Nous avons également revu les cours de sensibili-
sation au bien-étre et a la protection de I'enfant,
réservés jusqu’a présent aux familles d’accueil de jour
et aux responsables de groupes de jeux. A partir de
2023, ils seront accessibles a tous les spécialistes de
la petite enfance.

Coaching sur les questions de protection de
I’enfant: évaluer, réfléchir, soutenir

En 2022, nous avons recu 47 demandes de spécia-
listes de la petite enfance. Nous avons assuré

des séances de coaching visant a évaluer le risque
de mise en danger du bien-étre de I'enfant et a
planifier la suite des démarches, mais aussi renseigné
sur les droits et les obligations d’aviser. En fonc-
tion des besoins, nous avons aiguillé les personnes
vers 'offre de base du Centre de Puériculture ou
d’autres services appropriés.

www.cp-be.ch > Instance assignante

> Coaching protection de I’enfant
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Nos projets

Le programme «Visites a domicile plus» propose
aux familles connaissant une situation difficile un
soutien pour le développement et I'’éducation des
enfants, de la naissance a 3 ans. Durant deux ans,
une spécialiste se déplace chez elles pour un accom-
pagnement régulier.

Au total, 44 familles ont été intégrées dans le pro-
gramme depuis son lancement en ao(t 2020.

Au 31 décembre 2022, 28 familles bénéficiaient de
cet accompagnement et une se trouvait en cours
d’inscription. Au terme de la premiére phase, sept
familles ont été transféré vers un suivi dans le
cadre de notre offre réguliére. Trois ont achevé le
programme avec succés, deux I'ont interrompu
prématurément suite a un déménagement et trois
ont refusé d’y participer. Dix autres familles ter-
mineront ce suivi en 2023. En s’appuyant sur des
critéres d’évaluation définis, le Centre de Puéri-
culture a mis au point un questionnaire pour les pa-
rents a la sortie du programme. Les résultats sont
pris en compte dans I'examen individuel du cas et le
contrdle de la réalisation des objectifs.

Recherche de communes intéressées

L’an dernier, six communes bernoises germano-
phones ont rejoint le programme, ce qui porte a
21le nombre de municipalités ayant signé un
contrat de collaboration & fin 2022. Les efforts de
recrutement se poursuivront en 2023. En cas de
besoin, les responsables du projet participent a des
séances d’information et de réseautage a I'’éche-
lon communal ou régional. Ce faisant, I'équipe contri-
bue efficacement au travail de sensibilisation et
diffuse des informations sur des sujets spécifiques
a la petite enfance, par exemple I'encouragement
linguistique précoce.

Modules thématiques et nouvelle brochure
Nous développons sans cesse les instruments de
consultation et les documents de référence.

En 2022, le programme s’est enrichi de modules
standards sur des thémes tels que comprendre

Rapport annuel du Centre de Puériculture Canton de Berne 2022

les signaux des bébés et des enfants en bas age,
accompagner les transitions, appréhender le déve-
loppement de 'autonomie et 'opposition ou
favoriser I'acquisition du langage. Nous nous atta-
chons aussi a compléter les outils a disposition:
une nouvelle brochure d’information aide les spécia-
listes a faire connaitre le programme et, si néces-
saire, @ motiver les parents a y participer.

Réle précieux des batisseuses de ponts

Les connaissances spécialisées des conseilléres et
leur capacité a nouer des relations ont aidé de
nombreux parents, parfois réticents au départ, a
accepter le programme et & coopérer pleinement.
Les différences au niveau des valeurs et des atti-
tudes chez les familles migrantes peuvent consti-
tuer un défi de taille. Une approche sensible a

la culture et le recours a des béatisseuses de ponts
sont essentiels pour éviter des malentendus cultu-
rels et des erreurs d’appréciation.

- Belp - Kirchlindach

- Bremgarten - Meikirch

- Berthoud - Miinchenbuchsee
- Erlach - Mintschemier
- Frauenkappelen - Oeschenbach
- Gampelen - Spiez

- Gals - Vinelz

- Herzogenbuchsee - Wohlen

- Heimiswil - Worb

-Ins - Worben

- Ittigen

* Cette liste est actualisée en continu sur le site www.cp-be.ch.
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Nos projets

Mise en reseau régionale dans le domaine de la petite enfance

Sur mandat de la Direction de la santé, des affaires
sociales et de I'intégration (DSSI), le Centre de
Puériculture organise depuis sept ans déja des ren-
contres de réseau régionales dans le domaine de

la petite enfance. Celles-ci permettent aux acteurs
concernés de mieux se connaitre, d’échanger des
idées et de se perfectionner sur des thémes spéci-
fiques a chacune des 16 régions du canton.

Les rencontres ont généralement lieu une fois par
année et par région. Selon le bassin de population,
la fréquentation varie entre 20 et 80 personnes.
D’entente avec la DSSI, la quasi-totalité des ren-
contres se sont déroulées a I'extérieur en 2022: si la
situation n’était plus aussi tendue sur le front de

la pandémie, ce choix évitait de devoir les annuler
en cas de restrictions concernant les grandes mani-
festations.

Dans 15 régions, nous avons ainsi proposé des «ba-
lades structurées», 'occasion pour les spécialistes

de visiter des institutions de la petite enfance dans
une commune et de découvrir leurs prestations.

A Bienne en revanche, nous avons organisé un événe-
ment sur les stéréotypes de genre, en collaboration
avec le service municipal chargé du développement
de la petite enfance. En 2023, nous reprendrons

le format apprécié des rencontres thématiques pour
toutes les régions.

Depuis le début du projet, les échanges d’informa-
tions sont assurés par la parution réguliére d’une
newsletter et la publication de la documentation sur
le site du Centre de Puériculture - 2022 ne fait pas
exception. La newsletter en deux langues est envoyée
a la fin du mois de février a 2760 personnes dans
’lensemble du canton. Quant aux documents utilisés
lors des rencontres régionales, ils sont mis a disposi-
tion sur nos pages web.

Rapport annuel du Centre de Puériculture Canton de Berne 2022
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Comptes annuels

Bilan au 31 decembre 2022

31.12.2022 31.12.2021

Actifs CHF CHF
Actif circulant
Liquidités 1398552.35 1530716.83
Créances résultant de livraisons et de prestations 184 366.86 152 743.35
Autres créances a court terme 1 830.00 2 030.00
Comptes de régularisation actifs 65 613.95 13 848.80
Total actif circulant 1650 363.16 1699 338.98
Actif immobilisé
Immobilisations financiéres 59 475.67 66 321.17
Immobilisations corporelles

Immobilisations corporelles meubles 53822.70 87 952.70

Informatique et communication 58271.45 70787.35

Véhicules 1.00 1.00
Immobilisations incorporelles

Logiciel 103 001.70 144 581.70
Total actif immobilisé 274 572.52 369 643.92
Total actifs 1924 935.68 2 068 982.90
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Comptes annuels

31.12.2022 31.12.2021

Passifs CHF CHF
Capitaux étrangers
Capitaux étrangers a court terme

Dettes résultant de livraisons et de prestations 145721.10 157 662.63

Autres dettes a court terme, sans intérét 222 806.55 239 146.10

Remboursement au canton/DSSI excédent de couverture projet

«Mise en réseau régionale» 26 739.65 26 203.65

Remboursement au canton/DSS| excédent de couverture

du projet «Visites & domicile plus» (colts indirects) 169.57 5549.95

Remboursement au canton/DIJ excédent de couverture projet «Détection

précoce dans le domaine de la petite enfance» 25 468.65 20 187.65

Remboursement au canton/DSSI excédent de couverture subvention d’ex-

ploitation 952.68 231 008.78

Comptes de régularisation passifs 338 983.05 292 083.90
Total capitaux étrangers a court terme 760 841.25 971 842.66
Capitaux étrangers a long terme

Provisions 111715.20 0.00
Total capitaux étrangers a long terme 111 715.20 0.00
Capitaux de fonds a long terme, affectés, sans intérét

Accessibilité des familles migrantes 262 119.76 294 175.86

Projet «Visites a domicile plus» (colts de développement) 0.00 21 258.16

Qualification du personnel spécialisé 79 869.72 103 970.32
Total capitaux de fonds a long terme, affectés, sans intérét 341989.48 419 404.34
Total capitaux étrangers 1214 545.93 1391 247.00
Fonds propres
Capital de I'association 710 389.75 677 735.90
Total fonds propres 710 389.75 677 735.90
Total passifs 1924 935.68 2 068 982.90
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Comptes annuels

31.12.2022 31.12.2021
CHF CHF
Produits d’exploitation
Subvention 7 509 662.00 7 486 427.00
Remboursement excédent de couverture subvention d’exploitation -952.68 -231008.78
Subvention projet «Mise en réseau régionale» 104 204.00 103 877.00
Subvention projet «Détection précoce dans le domaine de la petite enfance» 80447.15 48 829.60
Subvention projet «Coopération CP - Fédération des sages-femmes» 18 100.00 15 600.00
Subvention projet «Visites a domicile plus» 56 000.00 56 000.00
Subvention Qualification du personnel spécialisé 100 000.00 100 000.00
Contributions canton et communes décompte cas par cas projet pour familles
«Visite a domicile plus» 111 570.50 47 418.35
Autres produits d’exploitation 108 741.04 93 687.25
Cotisations de membres 31 860.00 28 500.00
Dons 12 452.25 12 982.75
Total produits d’exploitation 8132 084.26 7762 313.17
Charges d’exploitation
Charges de personnel
Salaires -5354536.75 -5097 490.85
Prestations sociales -828 345.30 -770931.70
Frais accessoires de personnel -221906.11 -149019.39
Honoraires des prestations de tiers -44 464.35 -43 338.64
Autres charges d’exploitation
Charges d’entretien et d’exploitation -753736.16 -725190.54
Charges d’information et de conseil -13901.02 -21930.51
Frais de véhicules -102 254.95 -99798.50
Charges du bureau et de 'administration -675984.04 -650 646.53
Autres charges de fonctionnement -10596.45 -10 066.05
Total charges d’exploitation -8005725.13 -7568412.71
Résultat d’exploitation 126 359.13 193 900.46
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Comptes annuels

31.12.2022 31.12.2021
CHF CHF
Total résultat d’exploitation 126 359.13 193 900.46
Amortissements sur postes de I'actif immobilisé -114 060.00 -117 940.00
Amortissements extraordinaires sur postes de I'actif immobilisé -4272.00 0.00
Résultat financier -410.27 -351.75
Charges et produits extraordinaires, uniques ou étrangers a la période 0.00 0.00
Résultat avant variations des fonds 7 616.86 75 608.71
Prélévement du capital du fonds «Accessibilité des familles migrantes» 32 056.10 21918.30
Prélévement/allocation capital du fonds Qualification
du personnel spécialisé 24 100.60 -37873.50
Allocation aux projets et capital du fonds -31119.71 -30336.76
Résultat annuel (+/-) 32 653.85 29 316.75
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Annexe

Informations sur les principes de présentation des comptes annuels

Les présents comptes annuels sont établis en conformité avec les recommandations relatives

a la présentation des comptes Swiss GAAP RPC, notamment avec la directive Swiss GAAP RPC 21
(Etablissement des comptes des organisations d’utilité publique & but non lucratif) et respectent

les dispositions du droit suisse des obligations ainsi que celles des statuts. Les comptes annuels
donnent une image fidéle du patrimoine, de la situation financiére et des résultats.

Les comptes annuels 2022 ont été vérifiés par I'organe de révision T+R SA a Glimligen. Dans son
rapport du 4 mai 2023, ce dernier constate que lors de son contrdle, il n’a pas rencontré
d’élément lui permettant de conclure que les comptes annuels ne donnent pas une image fidéle
du patrimoine, de la situation financiére et des résultats en conformité avec les Swiss GAAP RPC

et ne sont pas en conformité avec la loi et les statuts.

31.12.2022 31.12.2021
Comptes séparés compte de résultat CHF CHF
Résultats projet «Mise en réseau régionale»
Contribution de la convention de prestations projet «Mise en réseau régionale» 104 204.00 103 877.00
Charges de personnel «Mise en réseau régionale» -62 608.05 -63136.00
Charges de matériel «<Mise en réseau régionale» -14 856.30 -14 537.35
Remboursement fonds non utilisés, projet «Mise en réseau régionale» -26739.65 -26 203.65
Solde projet «Mise en réseau régionale» 0.00 0.00
Résultats projet «Détection précoce dans le domaine de la petite enfance»
Contribution de la convention de prestations, projet «Détection précoce
dans le domaine de la petite enfance» 80447.15 48 829.60
Charges de personnel «Détection précoce dans le domaine de la petite enfance» -28329.15 -24377.60
Charges salariales Fédération des sages-femmes
«Détection précoce dans le domaine de la petite enfance» -4381.50 0.00
Charges de matériel «<Détection précoce dans le domaine de la petite enfance» -22267.85 -4264.35
Remboursement fonds non utilisé, projet «Détection précoce
dans le domaine de la petite enfance» -25468.65 -20187.65
Solde projet «Détection précoce dans le domaine de la petite enfance» 0.00 0.00
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Annexe

31.12.2022 31.12.2021
CHF CHF

Résultats projet «Visites a domicile plus»
Contribution de la convention de prestations, projet «Visites & domicile plus» 56 000.00 56 000.00
Contributions du canton et des communes selon décompte par cas (famille),
projet «Visites a domicile plus» 111 570.50 47 418.35
Charges de personnel «Visites a domicile plus» -152031.15 -100835.40
Charges de matériel «Visites a domicile plus» -36627.94 -18637.49
Remboursement fonds non utilisés, projet «Visites & domicile plus»
(codts indirects) -169.57 -7297.35
Prélévement du capital du fonds projet «Visites & domicile plus» 21 258.16 23351.89
Solde projet «Visites a domicile plus» 0.00 0.00
Résultats «Accessibilité des familles migrantes»
Contribution de la convention de prestations «Accés aux familles migrantes» 0.00 0.00
Charges de personnel «Accessibilité des familles migrantes» -30174.90 -21918.30
Charges de matériel «Accessibilité des familles migrantes» -1881.20 0.00
Prélévement du capital du fonds «Accessibilité des familles migrantes» 32 056.10 21918.30
Solde «Accessibilité des familles migrantes» 0.00 0.00
Résultats projet «Coopération CP - Fédération des sages-femmes»
Contribution de la convention de prestations, projet
«Coopération CP - Fédération des sages-femmes» 18 100.00 15 600.00
Charges de matériel «Coopération CP - Fédération des sages-femmes» -18 100.00 -15600.00
Solde projet «Coopération CP - Fédération des sages-femmes» 0.00 0.00
Résultats Qualification du personnel spécialisé CP
Subvention DSSI Qualification du personnel spécialisé CP 100 000.00 100 000.00
Frais de formation Qualification du personnel spécialisé CP -137720.75 -99290.35
Prise en charge des frais de cours par des participant-e-s externes 0.00 31 800.00
Remboursement selon obligations de restitution Qualification
du personnel spécialisé CP 13 620.15 5363.85
Prélévement/allocation capital du fonds Qualification
du personnel spécialisé CP 24 100.60 -37873.50
Solde Qualification du personnel spécialisé CP 0.00 0.00
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Annexe

31.12.2022 31.12.2021
CHF CHF
Produits et charges de I'association
Produits de I’association
Cotisations de membres 31 860.00 28 500.00
Revenu du capital de 'organisme responsable 1015.80 1589.55
Dons 12 452.25 12 982.75
Total produits de I'association 45 328.05 43 072.30
Charges de ’association
Rémunération association -10968.90 -10844.75
Dépenses a charge des cotisations de membres -1629.90 -2765.75
Taxes, frais sur la fortune de I'organisme responsable -75.40 -145.05
Total charges de I'association -12 674.20 -13 755.55
Total produits et charges de I'association (+/-) 32 653.85 29 316.75
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Contact

Si vous avez des questions sur notre offre ou notre organisation,
n’hésitez pas. C’est avec plaisir que nous vous répondrons.

Centre de Puériculture Canton de Berne
Berner Generationenhaus

Bahnhofplatz 2

3011 Berne

031370 00 20
geschaeftsleitung@mvb-be.ch
www.cp-be.ch

6.2023 Etage Est



